
Пауза11.35-11.45

Ђорђе Станичић
генерални секретар СКГО

Владимир Пребилић
известилац Конгреса локалних и

регионалних власти за климатске
промене и животну средину и

градоначелник општине
Кочевје, Словенија

Уводна обраћања
Модераторка: Александра Вукмировић,
национални кооринаор ЕНЛД, шеф Службе за евроске
инерације и међунарону сарању СКГО

10.00-10.30

Биљана Филиповић
Одсек за међународну сарадњу,

Министарство заштите
животне средине

10.00-10.10 Ђорђе Станичић, генерални секретар СКГО

10.10-10.20 Владимир Пребилић, известилац 
 Конгреса локалних и регионалних власти за
 климатске промене и животну средину и 
 градоначелник општине Кочевје, Словенија

10.20-10.30 Биљана Филиповић, Одсек за међународну сарадњу,
 Министарство заштите животне средине

10.30-11.35

Драгана Росић
ЈКП Златибор

мр Синиша Гајин
ПР ЈКП „Водовод и канализације”

Зрењанин

Јана Павловић
саветница за животну средину

СКГО

Јохан Енглунд
експерт за област 

комуникација из Шведске

10.30-10.40 Представљање методологије испитивања задовољства 
 корисника комуналних услуга,
 Јана Павловић, саветница за животну средину СКГО

10.40-11.00 Шведска искуства о комуникацији са грађанима на тему
 комуналних делатности, 
 Јохан Енглунд, експерт за област комуникација из Шведске,
 Регионално комунално предузеће Гастрике Атервинаре 

11.00-11.10 Искуства спроведеног испитивања у Зрењанину,
 мр Синиша Гајин, ПР ЈКП „Водовод и канализације” Зрењанин

11.10-11.20 Предузете мере након спроведеног испитивања у О.У. Чајетина,
 Драгана Росић, ЈКП Златибор

11.20-11.35 Питања и одговори

11.45-12.15

11.45-12.00 Приступачност информација и комуникација у
 ванредним ситуацијама,
 Ирена Лакобрија Делић, шефица Одсека за пројекте,
 ГО Врачар

12.00-12.15 Кризна комуникација и односи са јавношћу, 
 Александар Глишић, саветник на пословима 
 ванредних ситуација и планирања, град Лозница

12.15-12.30 Питања и одговори

Ирена Лакобрија Делић
шефица Одсека за пројекте,

ГО Врачар

Александар Глишић
саветник на пословима ванредних

ситуација и планирања,
град Лозница

Панел – информисање грађана у ванредним 
ситуацијама – СКГО методологија, примери општина
Модератор: Милош Алавања, сручни сараник у обласи 
ванрених сиуација

Завршни закључци и затварање скупа
Александра Вукмировић, национални кооринаор ЕНЛД,
шеф Службе за евроске инерације и међунарону сарању СКГО

12.30

Александра Вукмировић
национални координатор ЕНЛД,

шеф Службе за европске интеграције
и међународну сарадњу СКГО

Панел – Методологија СКГО о истраживању задовољства корисника 
комуналних услуга – у области управљања отпадом, водама и 
отпадним водама
Модераторка: Јана Павловић, савеница за живону среину, СКГО

Милош Алавања
стручни сарадник у 

области ванредних ситуација

Европска недеља демократије на
локалном нивоу

Учешће грађана у одлучивању у области животне средине
и информисање у ванредним ситуацијама

14. октобар
oд 10.00 до 13.00 часова

Обезбеђен превод на српски и енглески језик


